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VAN PHONG Pgc 1ap - Tw do - Hanh phic
Sé: 783 /IKH-VP Qudng Ngdi, ngiyd thang 3 nam 2025
KE HOACH

Thue hién cong tac kiém sodt thi tuc hanh chinh va
thwc hién co' ché mét cira, mot cira lién thong nim 2025
tai Vian phong UBND tinh Quang Ngai

Thuc hién nhiém vu dugc Chu tich UBND tinh giao tai Quyét dinh sé
Quyet dinh s6 140/QD-UBND ngay 24/01/2025 ban hanh K& hoach hoat dong
kiém soat thu tuc hanh chinh ndm 2025 trén dia ban tinh, Ké hoach s 19/KH-
UBND ngay 23/01/2025 vé ra so4t, danh gia thu tuc hanh chinh ndm 2025 trén dia
ban tinh, Ké hoach sé 34/KH-UBND ngdy 18/02/2025 vé truyén thong vé hoat
dong kiém soét thi tuc hanh chinh ndm 2025 trén dia ban tinh va Ké hoach s
36/KH-UBND ngay 19/02/2025 kiém tra hoat dong kiém soat thu tuc hanh chinh
nam 2025 trén dia ban tinh; Van phong UBND tinh ban hanh Ké hoach thyuc hién
cong tac kiém soét thu tuc hanh chinh va thuc hién co ché mét ctra, mét cira lién
thong ndm 2025 tai Van phong UBND tinh nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU
1. Muc dich
- T6 chirc thyuc hién dat hiéu qua cao nhét cac nhiém vu kidm soét thu tuc

hanh chinh (TTHC), cai cach TTHC, thuc hién co ché mét cira, mét cira lién thong
tai Van phong UBND tinh.

- Nang cao muc d9 hai long cta ngudi dan va doanh nghiép trong tiép nhan,
giai quyét, tra két qua TTHC cho cong dan, t6 chue, doanh nghiép tai Trung tAm
Phuc vu - Kiém soat TTHC tinh, goép phan duy tri, thuc hién hiéu qua cac muc tiéu
cai cach TTHC, cai cach hanh chinh tai Vin phong UBND tinh.

2. Yéu ciu

- Xé4c dinh cong tac kiém soat TTHC, cai cach TTHC, thuc hién co ché mot
cta, mt cura lién thong la nhiém vy thudng xuyén cua cac phong, don vi va phai
duoc thyc hi¢n nghiém tic, kip thoi, ddm bao ding tién do.

- Huy dong su tham gia, phbi hop cua céc co quan, don vi, c4 nhén, t6 chuc
c6 lién quan trong trién khai thuc hién dé nang cao chét luorng, hiéu qua hoat dong
kiém soat TTHC, cai cach TTHC, thyc hién co ché mét cira, mét cira lién thong.

II. NQI DUNG

Céc nhiém vu vé kiém so4t thu tuc hanh chinh, thyc hién co ché méot cura,
mot cura lién thdng dugc phé duyét tai Danh muc ndi dung cdng viéc ban hanh
kém theo K¢ hoach nay.

1. TO CHUC THU'C HIEN
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1. Yéu ciu Trudng cac phong, ban, don vi truc thudc nghiém tic trién khai,
phoi hop thuc hién.

2. Trung tdm Phuc vu - Kiém soat TTHC chiju trach nhiém tham muu 13nh
dao Van phong UBND tinh theo ddi, kiém tra, huéng dan thuc hién, dinh ky bao
c4o Chanh Van phong UBND tinh két qua thuc hién K& hoach; dong thoi tong
hop, tham muu Chanh Vian phong béo cdo Chu tich UBND tinh, UBND tinh va
Vién phong Chinh phu./.
Noi nhgn: JANH VAN PHONG
- CT, PCT UBND tinh (b/céo); H.C.

- VPUB: CVP, PCVP, céc phong, don vi;
- Cbng TTDT tinh;
- Luwu: VT, TTHC.

Nguyén Qudc Viét
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iem soat thii tuc hanh chinh, thye hién co ché mét cira,
an phong UBND tinh nam 2025
R4/3/2025 ciia Chénh Vin phong UBND tinh)
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%& chi tri thwe hién
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Thoi gian
thue hién

Két qua thwe hién

A.NHIEM VU KIEM SOAT THU TUC HANH CHINH

I | Ban hanh van ban quan ly nha nuéc vé kiém soat thii tuc hanh chinh (TTHC)

Tham muu Chu mor\CwZU ﬁbw ban

hanh cac ww,w hoach: Ké hoach kiém soat

Lot HMa L ! momm, mmwr g1 Trung tdm Phuc vu - Kiém soat . Quyét dinh cta Chu
01 | TTHC; k& hogch truyen théng ve kiem | y o000 panh chinh tink Quyl | ch UBND tinh

soat TTHC; ké hoach ki€m tra hoat dong : ) ;

kiém soat TTHC tnam 2025 trén dia ban

tinh

Tham muu Chu tich UBND tinh kKién | r. o 2 phyc vu - Kiém sost| Thuomg |Quyét dinh cia Chu
02 toan ddi ngll can bo, cong chic lam dau | 4 4 0 hanh chinh tinh xuyén | tich UBND tinh

méi kiém soat TTHC theo quy dinh. . . Y ;
II | Kiém soat viéc ban hanh quy dinh TTHC tai dé nghi xidy dung viin ban quy pham phép luit

C6 ¥ kién vé ndi dung quy dinh TTHC - Vin ban cia Vin
03 tai dé nghi xay dung vin ban quy pham | Trung tdm Phuc vu - Kiém soat| Thuong phong UBND tinh

phép luit va du thao vén ban quy pham | thu tuc hanh chinh tinh. xuyén

phap luat.
III | Céng bd, cong khai TTHC

Kiém soat chat lugng hd so va trinh Chu : L i : Quyét dinh cua Chu
04 |tich UBND fish cbng b6 danh myc | UV08 t&m Phuc vy - Kicm godt| Thuong | 4op typNp tinh

thu tuc hanh chinh tinh. xuyén

TTHC hoic cong bd TTHC.
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khai két qua tra 151 theo quy dinh.

.N A r ON r by * A A » A - A 5 4 oA
Kiém tra cong tic kiem soat TTHC va viéc thuc hién co' cheé mot cira, mot cira lién

vl thong
Tham muu Chanh Véan phong UBND Trung tam Phuc vu - Kidm sost ‘ Os%ﬁ .mmsw thanh lap |
11 | tinh ban hanh quyét dinh thanh 18p Doan | _ . . e 3 s Quy III Doan kiém tra.
thu tuc hanh chinh tinh.
kiém tra dinh ky va dét xuét.
Thuc hién kiém tra dinh ky oosm tac Bio cio két qua kiém
kiém soat TTHC tai Eoﬁ s0 don vi, dia Trune tim Phuc - Kidm sodt tra cia Poan ﬁmS tra,
12 | phuong theo K& hoach sé 36/KH-UBND En% ¢ %o hanh chi HE«NH oh Thoéng béo két luan
ngay 19/02/2025 cia Chu tich UBND : ’ , kiem tra cua Chanh
tinh. QuylL | vsn phong UBND
y IV :
Thuc hién kiém tra dot xuét hoat dong g Quy tinh.
13 tiép nhan, giai quyét TTHC tai cac co Trung tdm Phuc vu - Kiém soat
quan, don vi, dia phuong trén dia ban | thu tuc hanh chinh tinh.
tinh.
WBE tra ndi bo hoat dong tiép nhan, giai g Vin ban cua Giam dbc
14 quyét TTHC cua c4c co quan, don vi tai | Trung tdm Phuc vu - Kiém soat Thuong Trung tdm Phyc vu -
Trung tdm Phuc vu - Kiém so4t thu tuc | thia tuc hanh chinh tinh. xuyén Kiém soat TTHC tinh.
hanh chinh tinh.
VII | Truyén théng vé cong tic kiém soat TTHC, cii cich TTHC
Phdi hop véi céc co quan théng tan béo Bai viét, phong su,
chi thuc hién cac bai SQ phong su, hinh  anh, chuyén
chuyén trang, chuyén muc vé céc két qua R . " . trang, chuyén muc trén
15 |dat dugc, cac mé hinh, gidi phap hay, Trung tdm Phyc vu - Kiém soat Thuong cac phuong tién théng

tAm guong dién hinh lién quan dén hoat thi tuc hanh chinh tinh. xuyen

dong cta Trung tdim Phuc vu - Kiém
soat thu tuc hanh chinh tinh.

tin truyén théng, bdo
chi.
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Kiém soat chat lugng viéc tham muu
xay dung quy trinh ndi by giai quyét

Vian ban thAm tra chét
luong ndi dung du

20 | TTHC truéc khi trinh Chit tich UBND MHMO m%wm ﬂmﬂw . SO Soat ﬁqﬁm thao Quyét dinh, quy
tinh phé duyét thuge tham quyén tiép . . Y trinh ndi bo.
nhan va giai quyét cip tinh, huyén, xa.
Trién khai ﬁ:.mo hién s6 hoa hd so va két
@cw mﬁ: Ry Hﬁwmow :.Eo w_nm, EEM Trung tdm Phuc vu - Kiém soat Thuong ] . , e
21 | thac, sir dung lai thong tin, dit liéu so st dae ik chish td xuvén - Cac van ban trién
héa theo quy dinh tai Trung tim Phuc vu : . 4 khai, huéng dan cuia
- Kiém soat TTHC tinh. Van phong UBND
Trién khai thuc hién viéc giai quyét tinh. .
TTHC trén mdi truong dién tir, thanh - Bao cao dinh ky,
toan truc Ev\mc trén Cdng Dich vu cong A e : : chuyén dé cua Hwﬁnm
22 | qudc gia; tiép tuc thyuc hién phuong thic Mﬂa%ﬂmo W“wﬂ“mrﬂw B SSIET 00y HV”HMMM tdm Phuc vu - Kiém
tiép nhan hé so, tra két qua giai quyét : . 4 soat thu tuc tinh.
TTHC thong qua dich vu buu chinh theo
quy dinh.
- Tham muu giai acvwmﬁ
, Cac Phong nghién ctru thudc TTHC  thudc tham
Tham muu giai quyet TTHC lién thong | Van phong UBND tinh chi tri; quyén cua UBND tinh
dung thoi gian theo quy trinh ndi bd giai | T tam Ph _Kid | Thuong ding thoi gian theo
& quyét TTHC da dwoc Chu tich UBND R V= SE Sod xuyén quy dinh.

tinh phé duyét.

TTHC tinh phbi hop.

- Owﬁzrmr xur 1y trén
H¢ thong thong tin giai
quyét TTHC tinh.
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